COMUNE DI CASTIGLIONE COSENTINO
(Provincia di Cosenza)
Ufficio Tributi

AVVISO

LETTURA CONTATORI IDRICI ANNO 2024

Si avvisano i gentili utenti che da oggi € possibile effettuare I'autolettura dei contatori
idrici anche tramite WhatsApp. Il Comune di Castiglione Cosentino, in qualita di gestore del
Servizio Idrico Integrato, ha attivato un nuovo servizio di rilevazione delle letture tramite
I'invio della foto del proprio contatore idrico (facendo attenzione che sia ben visibile la
lettura e la matricola, indicando nel messaggio di testo l'intestatario dell’'utenza).
L'obiettivo € duplice: da un lato garantire I'emissione di bollette in linea con i consumi
reali (evitando successivi conguagli piu elevati) e dall’altro, offrire agli utenti un’ulteriore
modalita di comunicazione ancora piu veloce e smart. Questo aspetto € importante
soprattutto per tutti gli utenti che si trovano ad avere i contatori in punti non facilmente
accessibili dai letturisti. Inoltre, questa modalita consente anche di evitare lingresso di
personale tecnico nelle proprieta private.

Per il servizio € stato attivato il numero WhatsApp 339-6061558 (SOLO WATHSAPP -
NO CHIAMATE VOCALI) a cui inviare la foto entro il 15/12/2024 in modo da poter
effettuare la fatturazione del saldo idrico entro il 31/12/2024.

L'invio della foto del contatore pud avvenire anche via posta elettronica certificata (pec) o via
mail ai seguenti indirizzi:

tributi.castiglionecosentino@asmepec.it — castiglionecosentino@libero.it
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